
TUTORIAL 
COMO RECARGAR SALDO EN LA PASARELA DE 

LLAMADAS INTERNACIONALES  



Acceder al panel de control con su usuario y contraseña 



Entrar en el apartado llamadas 
Internacionales 



Seleccionar el apartado “Saldo” 



usuario@ejemplo.com 

Seleccionar la opción preferida 



Si selecciona pago por tarjeta de crédito, le aparecerán varias pantallas, la primera, en la 
que se especifica la cantidad a recargar. 



La segunda en la que se aclara el importe de los impuestos. 



Y la ultima en la que se accede a la pasarela de pago seguro 



Si selecciona pago por transferencia, no olvide especificar el código de referencia en 
el apartado de observaciones. Recuerde que se recargará en importe transferido 
menos el IVA. 



Si selecciona pago por transferencia, también puede enviar el justificante escaneado 
a la cta info@virtualfone.es, para agilizar la recarga. 
 

mailto:info@virtualfone.es

