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COMO RECARGAR SALDO

Acceder al panel de control con su usuario y contrasefia

! VirtualFone - Servicio de llamadas intern... | =+

&0 virtualfone.es

e ‘J Catalege de producte Documento sin titulo ﬂ STV MOS

@ virtualfone

http://ugis.comunitel.. &
Teléfono de soporte técnico: 302 001 568

Heme - Vodafene Coll..,

Cendiciones Contract... © Panel Viphone ¢ Panel Virtualfone
Email: soporte@virtualfone.

= Control Locme | Neosistet

Acceso Clientes

@virtualfone

Preg.Frecuentes Tarifas

Servicio de
llamadas internaci

Nuestro servicio es ideal para
empresas y particulares que,
estando en Espafia, quieran hacer
llamadas internacionales a fijos y a
moviles

>

Contratacion
del servicio

n de nuestro servicio
a, con solo tres
pasos lo tendra a su alcance.

Contratacion

Servicio Roaming / Llamadas Internacionales

Comparativa de Precios

Preguntas
frecuentes

El uso de nuestro servicio es
sencillo pero aqui podré encontrar
o0s y ayuda que te sera muy

Comparativa
de precios

Entre y compare como nuestro
servicio puede ayudarle a usted o
4 5U empresa a reducir costes.

Funcionamiento Contacto

Tarifas

Aqui podra encontrar Ia tarifa que
mas se amolde a necesidades
tanto si es empresa como si es
particular.

Documentacion

Aqui podras encontrar archivos y
qguias de uso referidas a
virtualfone, todos ellos para
hacerta la vida mas facil.
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@ Panel Cliente - Mozilla Firefox |

Archivo Editar Ver Historial Marcadores Herramientas Ayuda
:: Panel Cliente | +

L 6 @ wwew.panelclientenet/ cliente/servicios/

@ Mas visitados Seluciones MikroTiky .. ‘, VPN Vodafone ‘) Catalogo de producto :: Documentoe sin titulo 5 5TV MOS :: http://ugis.comunitel.... :: Home - Yodafone Coll., :: Condiciones Contract.. ©F Panel Viphone ¢ Panel Virtualfone :: P

Panel Cliente Bienvenido, VIMAC DEMO

Zona Cliente

Estadisticas

Botdn de Il
€mpresa €
atencién v

Realice llamadas al extranjero disfrutando de las tarifas mas atractivas
del mercado.

Facturas

Centralita en la nube. Herramienta de gestidn en tiempo real del SMS Gestidn de
funcionamiento de lineas telefdnicas; multidestino, seleccién por teclado, etc.
locuciones, buzones, etec.

Soporte

Cerrar Sesion

Entrar en el apartado llamadas
Internacionales
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Servicio de Llamadas Internacionales

Inicio Gestion Saldo Estadisticas Tarifas Mis datos Condiciones

Bienvenido al sgfvicio de llamadas internacionales

960038037 932424773 918371373

Zona Cliente

Estadisticas

Facturas

Seleccionar el apartado “Saldo”

Soporte

Con este servicio de llamadas internacionales usted podra realizar llamadas muy econdmicas desde Espafia a todos los paises del mundo,
Ahora puede hacer negocios por teléfono de forma sencilla, con las mejores tarifas de llamadas internacionales y la mejor calidad en su «

Ideal, tanto para empresas, como particulares que, estando en Espafia, quieran hacer llamadas a otros paises, tanto a nimeros fijos, cc

Ventajas de nuestro sistema:
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Servicio de Llamadas Internacionales

Inicio Gestion Saldo Estadisticas Tarifas Mis datos Condiciones

Saldo del servicio

Saldo actual: 16.85€
Ultima recarga: 1 €{2011-03-07 12:00:00)

Zona Chente _

Alarma saldo re

Estadisticas

i Con la alarma de saldo, usted po la cantidad limite deseada. Cuando su saldo sea inferior a di

Facturas

Soporte Cantidad limite: . ., .
4 antidad imite Seleccionar la opcidn preferida

10 £

Correo de aviso:

usuario@ejemplo.com
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@ virtualfone

Si selecciona pago por tarjeta de crédito, le apareceran varias pantallas, la primera, en |la
gue se especifica la cantidad a recargar.

@ Recarga de Saldo por Tarjeta - Mozilla Firefox

e v panelcliente.com/servweb/internacionales/tpv/index@ TPYinternet. phpfidcliente=4873

Introduzca el saldo a recargar:

100

visa & Y

(=] E
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La segunda en |la que se aclara el importe de los impuestos.

T S (EESm—
w Pasarela - Mozilla Firefox E=TR=

& www.panelcliente.com/servweb/internacionales/tpv/pasarela.php i |

Se van a cargar 100€ en su tarjeta (84.75€ de saldo +
IVA)

hespt

visA & B =
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Y la ultima en la que se accede a la pasarela de pago seguro

COBRO POR TARJETA
http://www.premiumnumbers.es MasterCard

soporte@detalledellamadas.com

REF: 4929

Importe: 100,00 EUR ‘/‘f,";f,iﬂ

Tarjeta:

FCad: Mes: EOEE Aﬁo:
CodValid: [l (?) Ayuda

‘ Pagar ‘

(c) Sistema 4B, S.A. - Todos los derechos reservados.
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Si selecciona pago por transferencia, no olvide especificar el codigo de referencia en
el apartado de observaciones. Recuerde que se recargara en importe transferido
menos el IVA.

L @ Recarga de Saldo por Transferencia - Mozilla Firefox = | B i

¥ www panelcliente.com/servweb/internacionales/recarga_transferencia.phpfidcliente=4873

| Para realizar una recarga de saldo mediante transferencia bancaria, por favor, ingrese

| la cantidad deseada en el nimero de cuenta que le facilitamos. indicando en el
asunto "Recarga de saldo de Llamadas Internacionales" y el codigo de

| referencia que le mostramos, y por ultimo envie el justificante del ingreso por FAX

al 902010017:
Numero de Cuenta: 0030 3074 19 0000533271
Codigo de Referencia: CDC-849
Entidad: Banco Espatfiol de Credito (Banesto)

* El saldo recargado estara disponible en un plazo maximo de 1 dia laborable, a partir de la
fecha de recepcion del fax con el justificante del ingreso.
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COMO RECARGAR SALDO

Si selecciona pago por transferencia, también puede enviar el justificante escaneado
a la cta info@virtualfone.es, para agilizar la recarga.



mailto:info@virtualfone.es

